南京中医药大学教学评估中心                                2014年12月第1期（总第93期）
2014年10、11月份教学督导听课检查情况小结
2014-2015年第一学期10月、11月，因组织教学督导进行新进教师专题听课，故10月、11月随机听课合并统计。七位教学督导除去专题听课课时，共听课90课时，68人次，收回68份“课堂教学评价表”，68份“课堂学习评价表”。
一、各督导听课情况统计
教学督导听课课时数统计如下：

表1： 督导听课时数统计表
	督导姓名
	听课时数
	听课人次

	曹贵珠
	15
	15

	杨洪英
	10
	9

	王鲁芬
	13
	9

	胡烈
	7
	4

	张海洲
	14
	14

	刘汉清
	12
	8

	金鑫
	19
	9

	合计
	90
	68


二、督导听课“总体印象”统计
教学督导听课检查情况“总体印象”统计如下：
表2：教学“总体印象”评价统计表
	总体印象
	人次（总68人次）
	所占比例（%）
	9月比例（%）

	A（优）
	17
	25.0
	26.7

	A-（优-）
	11
	16.2
	13.3

	B（良）
	37
	54.4
	48.9

	B-（良－）
	3
	4.4
	11.1

	C（中）
	0
	0
	0

	C-（中-）
	0
	0
	0


本次课堂教学总体评价大部分处于良等级（54.4%）。其他结果与9月结果相比： A、A-以及B等级的比例变化不大，B-等级比例由11.1%下降到4.4%。
表3：总体印象为“优秀（A）”的教师统计表
	序号
	学院
	授课教师
	课程名称
	授课内容

	1
	基础
	谷宇
	生物化学
	生物转化，糖代谢

	2
	基础
	周俊兵
	中药学
	利水渗湿药

	3
	基础
	马莉
	中药学
	清热药

	4
	基础
	徐建云
	中国医学史
	《黄帝内经》的核心思想

	5
	一临
	赵智强
	中医内科学
	厥证

	6
	一临
	徐珊
	中医儿科学
	鹅口疮

	7
	二临
	王萌
	社区康复学
	脑性瘫痪的康复

	8
	二临
	王中林
	推拿治疗学
	肩周炎

	9
	二临
	吴云川
	推拿治疗学
	腕部损伤

	10
	药学
	陈佩东
	中药化学
	黄酮类化合物

	11
	护理
	姜荣荣
	中医内科护理学
	不寐

	12
	护理
	孙蓉
	外科护理Ⅰ
	门脉高压症护理

	13
	信息
	黄鑫海
	概率论与数理统计
	二维随机变量

	14
	心理
	高玥
	咨询心理学
	咨询关系

	15
	心理
	高玥
	护理心理学
	性变态

	16
	人文
	王秋菊
	马克思主义基本原理
	经济全球化及其后果

	17
	人文
	王小丁
	中国近现代史纲要
	新文化运动与孔学


表4：总体印象为“优秀（A）”的班级统计表
	序号
	学院
	班级
	课程名称
	授课教师

	1
	基础
	中医124
	诊断学
	李菁

	2
	基础
	理科10
	中医儿科学
	徐珊

	3
	基础
	中医113、114
	社区康复学
	王萌

	4
	一临
	中医七141
	中国医学史
	徐建云

	5
	二临
	针推121
	推拿治疗学
	吴云川

	6
	二临
	针推七11
	推拿治疗学
	王中林

	7
	药学
	药剂13
	细胞生物学
	张颢

	8
	药学
	食品13
	生物化学
	谷宇

	9
	药学
	制药14
	无机化学
	姚薇薇

	10
	药学
	资源13
	中药学
	周俊兵

	11
	经管
	国贸131、132
	概率论与数理统计
	黄鑫海

	12
	护理
	护理124
	外科护理Ⅰ
	孙蓉

	13
	护理
	护理133
	中医护理学基础Ⅲ
	姜荣荣

	14
	护理
	涉护12
	护理心理学
	高玥


      从表3和表4可以看出，教学督导对教师授课和学生课堂学习表现的评价有较高的相关性，在表4总体印象评价“优秀”的班级中，除中医学124班、药剂13班、制药14班三个班级外，其他11个班级上课的教师也被督导评价为“优秀”，这说明学生课堂学习表现与任课教师的教学水平表现有很大的相关性。

三、督导听课学院分布情况统计

表5：督导听课学院分布情况统计表
	学院
	被听课教师人次
	总体印象

	
	
	A
	A-
	B
	B-
	C
	C-

	
	
	人次
	比例
	人次
	比例
	人次
	比例
	人次
	比例
	人次
	比例
	人次
	比例

	基础医学院
	15
	4
	26.7%
	3
	20%
	6
	40.0%
	2
	13.3%
	0
	
	0
	

	第一临床医学院
	12
	2
	16.7%%
	0
	
	10
	83.3%
	0
	
	0
	
	0
	

	第二临床医学院
	6
	3
	50.0%
	0
	
	3
	50.0%
	0
	
	0
	
	0
	

	药学院
	4
	1
	25.0%
	2
	50.0%
	1
	25.0%
	0
	
	0
	
	0
	

	经贸管理学院
	5
	0
	
	1
	20.0%
	4
	80.0%
	0
	
	0
	
	0
	

	护理学院
	5
	2
	40.0%
	1
	20.0%
	2
	40.0%
	0
	
	0
	
	0
	

	外国语学院
	7
	0
	 
	1
	14.3%
	5
	71.4%
	1
	4.3%
	0
	
	0
	

	信息技术学院
	3
	1
	33.3%
	1
	33.3%
	1
	33.3%
	0
	
	0
	
	0
	

	心理学院
	4
	2
	50.0%
	1
	25.0%
	1
	25.0%
	0
	
	0
	
	0
	

	人文与政治教育学院
	7
	2
	28.6%
	1
	14.3%
	4
	57.1%
	0
	
	0
	
	0
	

	合计
	68
	17
	
	11
	
	37
	
	3
	
	0
	
	0
	


四、督导听课各分项统计
表6：分项评价等级汇总表
	评价项目
	评价内容
	总人次
	评价等级人次

	
	
	
	A优
	B良
	C中
	D差
	其它

	教学态度
	a.遵守教学纪律，不迟到，不提前下课。
	68
	57
	10
	1
	0
	0

	
	b.作风严谨，教学认真，备课充分，授课流畅。
	68
	47
	21
	0
	0
	0

	
	c.精神饱满，教态自如，仪表端庄，举止大方。
	68
	49
	18
	1
	0
	0

	
	d.为人师表，育人于教学之中。
	68
	19
	46
	1
	0
	2

	
	e.教案、讲稿、教学过程记录等教学资料齐备。
	68
	35
	32
	0
	0
	1

	教学内容
	f.概念清楚，定义准确，论证严谨。
	68
	48
	19
	0
	0
	1

	
	g.授课内容充实，重点突出，信息量大，符合课程教学目标和学生学情特点。
	68
	26
	41
	0
	0
	1

	
	h.对问题的阐述深入浅出，能讲清难点、疑点。
	68
	30
	36
	1
	0
	1

	
	i.理论联系实际，举例恰当，能结合授课需要引入本学科新进展和新成果
	68
	21
	44
	2
	0
	1

	教学方法
	j.语言清晰，表达流畅，讲课有感染力。
	68
	38
	29
	1
	0
	0

	
	k.注重教学方法改革，教学方法先进，能够采用启发式、探究式、讨论式、参与式等方法进行教学。
	68
	19
	47
	2
	0
	0

	
	l.注重现代教学技术运用，合理使用多媒体课件等教学媒体，合理板书。
	68
	30
	36
	0
	0
	2

	教学效果
	m.能有效组织课堂教学，学生听课精神饱满，课堂纪律良好。
	68
	18
	48
	1
	0
	1

	
	n.生师（生生）互动效果好，课堂气氛活跃。
	68
	16
	48
	3
	0
	1

	
	o.利于学生掌握基本理论、基本知识、基本技能，培养学生分析、解决问题的能力或创新思维能力。
	68
	23
	44
	1
	0
	0


（注：其它项为教学督导因实际情况未给出评价。）
从表6可以看出：（1）课堂教学各分项评价大部分都集中在“良”等级以上。尤其是教学态度中的“遵守教学纪律，不迟到，不提前下课”、 “精神饱满，教态自如，仪表端庄，举止大方”、“概念清楚，定义准确，论证严谨。”3项，得“优”等级的比例都在70%以上。（2）教学督导对我校教师在“为人师表，育人于教学之中。”、“注重教学方法改革，教学方法先进，能够采用启发式、探究式、讨论式、参与式等方法进行教学。”、“能有效组织课堂教学，学生听课精神饱满，课堂纪律良好。”、“生师（生生）互动效果好，课堂气氛活跃。”方面评价略低。（3）得“优”的人次在30%比例以下的分项统计见表7。
表7：低值分项评价等级汇总表
	评价内容
	A优
	B良
	C中
	D差

	
	人次
	比例
	人次
	比例
	人次
	比例
	人次
	比例

	d.为人师表，育人于教学之中。
	19
	27.9%
	46
	67.6%
	1
	1.5%
	0
	

	k.注重教学方法改革，教学方法先进，能够采用启发式、探究式、讨论式、参与式等方法进行教学。
	19
	27.9%
	47
	69.1%
	2
	2.9%
	0
	

	m.能有效组织课堂教学，学生听课精神饱满，课堂纪律良好。
	18
	26.5%
	48
	70.6%
	1
	1.5%
	0
	

	n.生师（生生）互动效果好，课堂气氛活跃。
	16
	23.5%
	48
	70.6%
	3
	4.4%
	0
	


五、其他问题及建议
通过教学督导的反馈，我校在教学方面仍存在着一些问题。
1.在教师教学方面，教学督导给出的建议以学院为单位进行汇总：
基础：（1）建议改进教学方法；改善师生关系，加强师生互动。《生物化学》中医133班。（2）希望能针对境外生的特点，尽量通俗易懂地讲解相关内容，建议调整境外生的教学内容。《医学生物学》境外14班。（3）建议加强课堂纪律管理，缺席26人，未予以指出；授课内容重点突出不够，语言表达欠感染力。《生理学》制药13班。
一临：（1）投影不清晰，板书字迹太轻。《中医外科学》中西七111班。（2）建议多抬头面向学生讲课，少看电脑、讲稿。《中医内科学》中西临126班。（3）建议在课时较紧的情况下，更需注意突出重点，而不只是加快语速。《诊断学》针推121班。（4）课间不休息，不按教学节奏上课；授课随意，能结合临床，但重点、难点处理不佳；说话有方言，无板书，有些术语听不清；建议备课，按大纲授课。《外科学》中西七112班。（5）建议面向学生讲课，少看电脑屏，口语“那么”要减少。《诊断学》针推122班。（6）建议针对境外学生的具体情况，安排简单通俗易懂的授课内容。《外科学》境外11班。
二临： （1）建议在教学内容上适当增加日常生活实例，理论联系实际，使内容更丰富；加强师生互动。《食品卫生与安全》营养12班。（2）建议调整语速，突出授课内容重点，缩略词要多强调全名词义，以便增强学生记忆；多联系实际病例，加强与实践的联系。《康复学概论》康复132班。（3）多让学生跟读或说，讲课时声音再大一些。《康复专业英语》康复121班。
药学： （1）建议加强师生互动。《化工原理》生物药122班。
经管： （1）建议突出重点，重视小结，提高效率。《财政学》国贸122班。（2）建议双语教学课程必须加大预习要求，否则上课效果很差。《管理学》电商14班。
护理：（1）建议加强相关学科知识的研习，提高教学内容的准确性。《中医护理学基础Ⅲ》护理133班。（2）建议加强师生互动，突出重点。《健康评估》护理136班。
外语：（1）减少不必要的中文，多给学生动口的机会。《大学英语Ⅰ》C1班、C2班。（2）核对答案和个别提问占用时间过多，影响教学进度。《大学英语Ⅲ》国贸132班。（3）建议授课时，尽量用英语课堂用语和英语讲解；讲课文要避免只翻译成中文，要能深入浅出地把难点讲透。《大学英语Ⅰ》信管14班。（4）教学过程松散，课堂气氛不活跃。《大学英语Ⅰ》中医141班。
信息：（1）建议突出重点，讲清难点，活跃课堂气氛。《物理》计算机13班。
心理：（1）建议改进课件，使之直观生动。《大学生心理健康》英语141、142、143班。
人文：（1）建议适当增加讨论时间，激发学生的积极性。《思想道德修养与法律基础》眼视光14班、针推14班。（2）课堂气氛欠佳，多人趴在桌上或说话，建议有效组织课堂教学，提高效率。《马克思主义基本原理》食品13班。（3）建议堂课进行小结，突出重点。《中医文化学》中医141、142、143班。
成教：（1）建议多观摩学习其他老师课堂教学，改进教学方法。《微生物学》函授专中药学14班、药学14班。（2）建议理论联系实际，加强师生互动，提高教学效果。《方剂学》业余本中西医结合14班、临床14班。 
2.在学生学习方面，存在的各种问题以学院为单位进行汇总（包含新进教师专题听课的学生学习问题）： 
基础：（1）中西临131班,《微生物与免疫学》课上，男生不如女生听课认真，个别男生玩手机，或趴在桌子上。（2）中西临126班，《中医内科学》课上，1人迟到，4人吃早餐，5人玩手机。（3）中西临124班，《中医内科学》课上， 部分学生玩手机，吃早餐。《针灸学基础》课上，个别学生吃早餐，打电话。（4）中西临123、124班，《寄生虫》课上，说话、玩手机、睡觉学生不少。（3）中医125班，《针灸学》课上，有5名学生玩手机。（4）中医124班，《药理学》课上，个别学生玩手机或吃早餐。（6）中医121班，《中医内科学》对老师的提问不能及时回答，与老师配合不足。
一临： （1）中医132班，《生物化学》课上，2人迟到，与教师互动不足。《免疫学基础与病源生物学》课上，部分学生玩手机。（2）中医131、132、133班，《马克思主义基本原理》课堂纪律较差，玩手机学生较多，还有不少看其他书。（5）中医141班，《大学英语Ⅰ》课上，迟到2人，课前无人擦黑板，提示后仍无行动。
二临：（1）营养12班，《卫生统计学》课上，缺席4人，与教师互动不足。（2）针推122班，《诊断学》课上，迟到9人，缺课较多，部分学生吃早餐。（3）康复132班，《病理学》课迟到较多，缺课11人，个别学生玩手机；课间无一人主动擦黑板。（4）针推122班，《中医内科学》课上，缺席10人。（5）营养13班，《病理学》课缺席3人，迟到2人，个别学生玩手机。（6）康复132班，《康复概论》课上，与教师互动不足。（7）针推121班，《诊断学》课应到45人，实到33人。
药学：（1）药制剂13班，《细胞生物学》课上，有个别学生玩手机，与教师的互动有待进一步加强。（2）食品13班，《生物化学》课上，有2名学生睡觉，主动回答问题方面有待进一步加强。（3）中药142班，《中医学基础》课上，手机铃声响了一次，个别学生玩手机，或睡觉。（4）中药111、112班，《中国近现代史纲要》课上，座次偏后，个别学生说话。（5）推拿121、122班，选修课《预防医学》，学生出勤率低，座次偏后。（6）中药111、112班，《中国近现代史纲要》课堂纪律较差，有一部分学生玩手机，个别学生低头讲话。（7）中药142班，《中医学基础》课上，不少学生低头不语，或玩手机，或趴在桌子上。（8）生物药122班，《化工原理》课上有人玩手机，回答问题不积极。（9）药剂14班，《大学信息技术基础》课上个别学生迟到，有人玩手机。（10）中制药13班，《生理学》课缺席26人。（11）资源13班《中药学》课上，与教师配合互动不够。（12）中药111、112班，《中国近现代史纲要》课上，部分学生睡觉、说话、玩手机。（13）制药13班、药制剂13班，《马列主义基本原理》课上，说话、玩手机、睡觉现象较多。
经管：（1）电商14班，《中医学概论》课上，部分学生玩手机，吃早餐，迟到学生较多。（2）国贸122班，《财政学》课上，迟到6人，前四排座位为空的，学生全在后四排。（3）公管132班，《管理学概论》课上，9人迟到，个别学生玩手机。（4）营销121、122班，《卫生事业管理》课上，少数学生玩手机，大部分学生无教材，学生听课状态不尽如意。（5）国贸132班，《大学英语Ⅲ》课上，说话、吃早餐现象较多。（6）公管121班，《经济博弈论》课上，个别学生玩手机，部分学生没有教材，与教师互动不足。
护理：（1）护理13班，《中医护理学基础》课，个别学生玩手机。（2）护理121、122班，《护理健康教育与健康促进》、《医学统计学》课上，少数学生玩手机或睡觉。
心理：（1）应心14班，《普通心理学》课上，个别学生玩手机。

国教：（1）境外131班，《生物化学》为第一节课，迟到学生较多，实到16人，缺席11人。（2）境外111、112班，《西医外科学总论》课上，个别学生睡觉，仅14人到课。
继教：（1）函授专中药学14级、函授专药学14级，《微生物学》应到36人，实到15人。（2）业余本中西医结合14级、业余本中西医临床医学14级，《方剂学》应到44人，实到27人。
研究生院：（1）博士14级，《中国马克思主义与当代》课上，迟到，玩手机现象较为普遍。

3.其他问题：

（1）有教学督导发现营销专业学生听《卫生事业管理》课兴趣不大，经教学督导仔细分析，并通过电话、当面询问等途径多方了解，教学督导建议把营销专业的《卫生事业管理》课程调整为《医院管理》。
（2）有教学督导反映《外科学》更换老师太多，附属医院老师上课水平参差不齐，学生多有不满。
（3）对于中西临125班的《基础专业英语》，听课的教学督导老师与授课教师在教学理念和方法上有根本的分歧：1.教学理念。授课教师认为，该门课重点在于医学，不在学英语，教专业英语是让学生通过英语学习医学。教学督导老师认为，该门课重点在于英语，通过英语常用的听、说、读、写的方法，扩大学生医学英语的词汇量，达到能阅读、写作医学专业英语论文的水平。2.教学方法。教师采用的上课方式为：每个学生上讲台，把指定的几段课文翻译为中文，教师在讲台下讲解补充。教学督导老师不赞同这种教学方法，认为课堂上应以教师授课为主。
六、反馈整改情况：
本月听课，教学督导对境外132班提出特别表扬，评价表中写到：难得一见的这么高的出勤率，几乎无人迟到，学生实验前认真听教师讲解，并认真完成实验。
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